Taller

Analisis deinformacion textual y multimedial para Investigacion de M ercadosy sondeos de

opinién con apoyo de NVIvo

i

Descripcion

Las nuevas perspectivas en Investigacion de Mercados y sondeos de opinidon se relacionan cada vez mas con
dos conceptos fundamentales de la Sociedad de la Informacion: Big Data e informacion no estructurada. Por
este motivo es fundamental el uso de herramientas informaticas que faciliten los procesos de andlisis de esta
informaciéon de forma rigurosa y detallada, aplicando la experiencia del andlisis cualitativo apoyado por
computadora y el analisis estadistico de datos textuales. Mediante un ejercicio aplicado se exploraran las
nuevas técnicas de analisis de datos no estructurados que se pueden proponer con ayuda de software para
analisis textual y multimedial.

Dirigido a

Investigadores, analistas y profesionales que requieran del manejo de informacién textual, informaciéon no
estructurada o informacion de redes sociales en procesos comunes de Investigacion de Mercados y sondeos
de opinion.

Obijetivo

Presentar la utilidad de los software cualitativos para el andlisis de grandes volumenes de informacion
proveniente de medios sociales, focus group, técnicas proyectivas, comentarios, prensa digital, trabajo de
campo, entre otros, optimizando el trabajo de los investigadores y permitiendo la diversificacién en el manejo
de resultados aplicados a la investigacion de Mercados y sondeos de opinién que impliquen estrategias
cualitativas o mixtas.

Temario
e Utilidad de las herramientas informaticas en el andlisis clasico de datos textuales
e Herramientas para andlisis de informacién multimedial
e NCapture: una nueva forma de trabajar con datos de redes sociales
e Manejo de tablas de encuesta y formularios con pregunta abierta
e Exploracion Mineria de texto Representaciones graficas

Instructores

Clemenciadd Pilar Navarro

Socibloga de la Universidad Nacional de Colombia. Participante en investigaciones sobre uso y apropiacion
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el ambito educativo y cientifico. Realiza labores de
asesoria, apoyo y capacitacion en el uso de CAQDAS (Computer Assisted Qualitative Data Analysis) para
diferentes grupos académicos y de investigacion. Actualmente cursa la Maestria en Educacion con énfasis en
ambientes de aprendizaje mediados por Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion en la Universidad
Pontificia Bolivariana de Medellin y se desempefia como Gerente del Portafolio cualitativo en Software Shop.



Informacioén General

Duracion
3 horas

Fechade Inicio
Jue. 08 de May de 2014

Horarios
9:00 a.m.

Ciudad

Lima (Lima, Pera)

Lugar:
New Horizons

Herramientas de apoyo

\NVIVO$:

Mayores informes de inscripcion y costos

Entrenamientos@Softwar e-Shop.com

Politicas

Para conocer en detalle las condiciones y politicas de participacion en los eventos, ingrese a nuestro link
https://www.software-shop.com/formacion/politicas

Inscribete ahora


https://www.software-shop.com/formacion/politicas
https://www.software-shop.com/formacion/formacion-info/2082

